
รายการ พ.ย. 64 ธ.ค. 64 +/-
1. ดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภคโดยรวม 45.2 47.0 

2. ดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภคในปัจจุบัน 37.0 37.6 

3. ดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภคในอนาคต (3 เดือนข้างหน้า) 50.7 53.2 

ดัชนีความเชื่อม่ันผู้บริโภคโดยรวม
ดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภคเดือนธันวาคม 2564 เท่ากับ 47.0

สอบถามเพิ่มเติมได้ที่ กองดัชนีเศรษฐกิจการค้า โทร 02 507 6761
หมายเหตุ : ตั้งแต่เดือนมกราคม 62 ส านักงานนโยบายและยุทธศาสตร์การค้า เริ่มใช้ดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภคที่มีการปรับปรุงใหม่ (REV. CCI 2019) ซ่ึงมีการปรับปรุง

ทั้งจ านวนกลุ่มตัวอย่าง แบบสอบถาม และวิธีการส ารวจ

ดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภคในปัจจุบัน

ดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภคในอนาคต (3 เดือนข้างหน้า)

ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อความเชื่อม่ันผู้บริโภค
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การแพร่ระบาด
ของไวรัส Covid-19

ระลอก 1

สถานการณ์การแพร่ระบาด
ของไวรัส Covid-19 ดีขึ้น

ตามล าดับ

ดัชนีความเชื่อม่ันผู้บริโภคโดยรวม เดือนธันวาคม 2564 ปรับตัวเพิ่มขึ้นมาอยู่ที่ระดับ 47.0 เทียบกับระดับ 45.2 ในเดือนก่อนหน้า
เป็นการปรับตัวเพิ่มขึ้นต่อเนื่องเป็นเดือนที่ห้า ปรับตัวเพิ่มขึ้นทั้งดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภคในปัจจุบันและในอนาคต โดยดัชนีความเชื่อม่ัน
ผู้บริโภคในปัจจุบัน ปรับตัวเพิ่มขึ้นจากระดับ 37.0 มาอยู่ที่ระดับ 37.6 และดัชนีความเชื่อม่ันผู้บริโภคในอนาคต ( 3 เดือนข้างหน้า ) 
ปรับเพิ่มขึ้นจากระดับ 50.7 มาอยู่ที่ระดับ 53.2 ซ่ึงอยู่ในช่วงที่มีความเชื่อม่ันติดต่อกันเป็นเดือนที่สอง เป็นผลจากภาวะเศรษฐกิจ
ภายในประเทศที่เริ่มฟ้ืนตัวตามการส่งออกที่ขยายตัวต่อเนื่อง เศรษฐกิจโลกเริ่มฟื้นตัวในหลายประเทศ ประกอบกับสถานการณ์การแพร่
ระบาดของไวรัส  Covid–19 ที่ปรับตัวดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง ถึงแม้ว่า Covid–19 สายพันธุ์ใหม่ “โอมิครอน” ได้เข้ามาในประเทศไทยและ
เริ่มกระจายไปแล้วในวงกว้าง แต่ผู้ติดเชื้อส่วนใหญ่มีอาการน้อยจนถึงไม่มีอาการท าให้ประชาชนคลายความวิตกกังวล แต่ยังคงต้องเฝ้า
ระวังอย่างใกล้ชิด และหากภาครัฐสามารถควบคุมการแพร่ระบาดได้อย่างเต็มประสิทธิภาพและทันท่วงที ก็จะส่งผลให้ความเชื่อม่ันภาวะ
เศรษฐกิจของผู้บริโภคปรับตัวดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง

เมื่อพิจารณาปัจจัยส าคัญท่ีส่งผลต่อความเชื่อมั่นผู้บริโภค พบว่า ปัจจัย
เรื่องเศรษฐกิจไทย ส่งผลต่อความเชื่อมั่นผู้บริโภคมากท่ีสุด คิดเป็น ร้อยละ 
33 .30 รองลงมาคือ ด้านภัยพิบัติ /โรคระบาด คิดเป็นร้อยละ 30.40
ด้านมาตรการของภาครัฐ คิดเป็นร้อยละ 13.24 ด้านการเมือง คิดเป็นร้อยละ
6.81 ด้านราคาสินค้าเกษตร คิดเป็นร้อยละ 4.84 ด้านเศรษฐกิจโลก คิดเป็น
ร้อยละ 4.43 ด้านสังคม/ความม่ันคง ร้อยละ 3.29 ผลจากราคาน้ ามันเชื้อเพลิง
ร้อยละ 2.75 และอื่น ๆ ร้อยละ 0.93 ตามล าดับ โดยกลุ่มผู้บริโภคที่มี
ความเชื่อมั่นดีขึ้น มองว่าสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส Covid-19
ท่ีมีผู้ติดเชื้อใหม่ลดลง และเศรษฐกิจเริ่มปรับตัวดีขึ้นอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงเป็น
ปัจจัยสนับสนุนความเชื่อมั่น ขณะท่ีกลุ่มผู้บริโภคท่ีมีความเชื่อมั่นแย่ลง
โดยเห็นว่าสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส Covid-19 ยังไม่สามารถ
ระงับการแพร่ระบาดได้ ประกอบกับภาวะเศรษฐกิจไทยยังไม่ฟ้ืนตัวเป็นปัจจัย
ลบต่อความเชื่อมั่น

การแพร่ระบาดของ
ไวรัส Covid-19 

ระลอก 2

มาตรการกระตุ้น
เศรษฐกิจ และวัคซีน 

Covid-19

การแพร่ระบาดของ
ไวรัส Covid-19 

ระลอก 3

มาตรการกระตุ้น
เศรษฐกิจ และ

วัคซีน Covid-19

การแพร่ระบาดของไวรัส 
Covid-19 รุนแรงขึ้น

สถานการณ์ติดเชื้อ
ใหม่ลดลง เศรษฐกิจ

เริ่มฟื้นตัว

การเมือง
6.81%

ภัยพิบัติ/โรคระบาด
30.40%

มาตรการของภาครัฐ
13.24%

เศรษฐกิจไทย
33.30%

เศรษฐกิจโลก
4.43%

ราคาสินค้า
เกษตร, 4.84%

ราคาน้ ามัน
เชื้อเพลิง, 
2.75%

อื่น ๆ, 
0.93%

สังคม/ความ
มั่นคง, 3.29%

ดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภค
เดือนธันวาคม 2564

ส ำนักงำนนโยบำยและยุทธศำสตรก์ำรค้ำ (สนค.)5 มกราคม 2565



สอบถามเพิ่มเติมได้ที่ กองดัชนีเศรษฐกิจการค้า โทร 02 507 6761

ดัชนีความเชื่อม่ันผู้บริโภค จ าแนกรายอาชีพ

เม่ือพิจารณาจ าแนกรายอาชีพ พบว่า ดัชนีความ
เชื่อมั่นผู้บริโภคปรับตัวเพิ่มขึ้นจากเดือนก่อนหน้าในทุก
กลุ่มอาชีพ โดยเฉพาะกลุ่มไม่ได้ท างาน/บ านาญ ปรับตัวจาก
ระดับ 39.8 มาอยู่ที่ระดับ 44.0 กลุ่มพนักงานเอกชน จาก
ระดับ 43.4 มาอยู่ที่ระดับ 45.9 และกลุ่มรับจ้างอิสระจาก
ระดับ 43.5 มาอยู่ที่ระดับ 43.7 โดยปัจจัยที่ส่งผลต่อความ
เชื่อมั่น 3 ล าดับแรก คือ ด้านภัยพิบัติ/โรคระบาด รองลงมา
คือ เศรษฐกิจไทย และมาตรการของรัฐ ตามล าดับ กลุ่ม
เกษตรกร จากระดับ 45.0 มาอยู่ที่ระดับ 46.8 โดยปัจจัยที่
ส่งผลต่อความเชื่อมั่น คือ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจไทย รองลงมา
คือ ภัยพิบัติ/โรคระบาด และราคาสินค้าเกษตร ตามล าดับ 
ส่วนกลุ่มผู้ประกอบการ จากระดับ 47.6 มาอยู่ที่ระดับ 49.2 
กลุ่มพนักงานของรัฐ จากระดับ 50.7 มาอยู่ที่ระดับ 52.7
กลุ่มนักศึกษา จากระดับ 40.5 มาอยู่ที่ระดับ 41.7 โดยมี
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเชื่อมั่น คือ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจไทย 
รองลงคือด้านภัยพิบัติ/โรคระบาด และมาตรการของรัฐ 
ตามล าดับ

เม่ือพิจารณาจากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ พบว่า ดัชนีความ
เชื่อมั่นผู้บริโภคปรับตัวลดลงจากเดือนก่อนหน้า จากระดับ 
50.9 มาอยู่ที่ระดับ 50.7

ดัชนีความเชื่อม่ันผู้บริโภคจ าแนกรายภาค

เมื่อพิจารณารายภูมิภาค พบว่า ดัชนีความเชื่อมั่น
ผู้บริโภคปรับตัวเพิ่มในทุกภูมิภาค โดยกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑล ปรับตัวเพิ่มขึ้นมากที่สุด จากระดับ 40.5 มาอยู่ที่
ระดับ 43.8 ปัจจัยที่ส่งผลความเชื่อมั่น 3 อันดับแรก คือ 
ปัจจัยด้านภัยพิบัติ/โรคระบาด รองลงมาคือ เศรษฐกิจไทย 
และมาตรการของรัฐ ตามล าดับ รองลงมาคือ ภาคเหนือ 
จากระดับ 42.2 มาอยู่ที่ระดับ 44.4 ภาคกลาง จากระดับ 46.8 
มาอยู่ที่ระดับ 48.3 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จากระดับ 
46.9 มาอยู่ที่ระดับ 48.3 และภาคใต้ จากระดับ 46.9 มาอยู่
ที่ระดับ 48.2 ซึ่งปัจจัยที่ส่งผลความเชื่อมั่น 3 อันดับแรก คือ 
เศรษฐกิจไทย รองลงมาคือ ปัจจัยด้านภัยพิบัติ/โรคระบาด 
และมาตรการของรัฐ ตามล าดับ

หมายเหตุ ผู้เชี่ยวชาญ คือ ผู้ทรงคุณวุฒิทางเศรษฐกิจของประเทศไทย และมีการติดตามภาวะเศรษฐกิจเป็นประจ า

ส ำนักงำนนโยบำยและยุทธศำสตร์กำรค้ำ (สนค.)



ตารางดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภค

หมายเหตุ 1.  ส ารวจข้อมูลจากผู้บริโภคจ านวน 9,520 คน ในทุกอ าเภอทั่วประเทศ (884 อ าเภอ/เขต)  แยกเป็น 7 กลุ่มอาชีพ  
ตามโครงสร้างอาชีพประชากรในแต่ละภาค โดยได้รับความร่วมมือจากธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร         
(ธ.ก.ส.) และสถาบันการศึกษาท่ัวประเทศ

2.  การอ่านค่าดัชนี :  ระดับค่าของดัชนีมีค่าอยู่ระหว่าง 0–100 หากค่าของดัชนีมีค่าตั้งแต่ระดับ 50 ขึ้นไป หมายถึง  ผู้บริโภค
มีความเช่ือมั่นต่อภาวะเศรษฐกิจ (อยู่ในช่วงเช่ือมั่น) และหากค่าดัชนีต่ ากว่า 50 หมายถึง ผู้บริโภคมีความไม่เช่ือมั่นต่อภาวะ  
เศรษฐกิจ (อยู่ในช่วงไม่เช่ือมั่น)

ก าหนดการเผยแพร่ “ดัชนีความเชือ่มั่นผู้บริโภค” คร้ังต่อไป ในวันที่ 4 กุมภาพันธ์ 2565

ส ำนักงำนนโยบำยและยุทธศำสตร์กำรค้ำ (สนค.)

สอบถามเพ่ิมเตมิไดท้ี่ กองดัชนีเศรษฐกิจการค้า ส านักงานนโยบายและยุทธศาสตร์การค้า กระทรวงพาณิชย์
563 ถ.นนทบุรี อ.เมืองนนทบรุี จ.นนทบุรี  โทรศัพท์ 02 507 6761 โทรสาร 02 507 5825  

ดูรายละเอียดเพ่ิมเตมิไดท้ี่ http://www.tpso.moc.go.th

ดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภค
2563 เฉลี่ย

2563

2564 เฉลี่ย
2564

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

โดยรวม 44.6 46.3 46.3 42.1 43.2 45.5 47.5 43.5 41.6 42.7 36.7 37.2 42.1 43.4 45.2 47.0 43.0

ในปัจจุบัน 36.4 38.5 39.3 35.8 36.3 38.1 40.2 36.4 34.3 34.4 29.8 29.9 34.2 35.3 37.0 37.6 35.3

ในอนาคต 50.1 51.5 50.9 46.2 47.7 50.4 52.3 48.2 46.5 48.1 41.3 42.1 47.4 48.8 50.7 53.2 48.1

รายอาชีพ

เกษตรกร 45.7 46.6 47.2 42.8 44.3 46.8 47.7 44.3 42.6 43.7 38.1 37.9 42.5 43.2 45.0 46.8 43.6

พนักงานเอกชน 43.2 44.9 45.1 40.4 41.5 43.8 45.7 42.4 40.6 41.9 35.2 35.4 40.8 41.7 43.4 45.9 41.5

ผู้ประกอบการ 44.5 47.0 46.2 41.9 43.8 45.8 49.3 43.1 41.2 41.9 36.3 36.9 43.6 45.0 47.6 49.2 43.7

รับจ้างอิสระ 42.2 44.4 43.7 40.1 39.9 43.0 45.1 41.0 39.3 39.7 34.2 35.5 39.3 41.9 43.5 43.7 40.5

พนักงานของรัฐ 50.3 51.8 52.5 48.0 49.3 51.4 52.5 49.6 47.4 48.6 42.8 44.2 48.0 49.3 50.7 52.7 48.9

นักศึกษา 44.0 44.4 43.4 41.4 42.0 42.5 45.9 41.6 37.1 43.0 33.1 35.5 37.4 38.3 40.5 41.7 39.9

ไม่ได้ท างาน/บ านาญ 41.2 42.9 41.8 38.0 37.2 40.6 42.9 37.2 36.9 36.6 32.2 32.3 36.1 39.4 39.8 44.0 37.9

รายภาค

กรุงเทพฯ และปริมณฑล 44.5 44.1 45.4 40.6 38.7 43.5 47.5 41.3 38.5 41.6 35.8 34.6 39.6 43.2 40.5 43.8 40.7

กลาง 45.0 46.7 46.8 43.3 43.5 45.1 45.3 43.8 39.7 41.3 36.1 36.8 44.1 44.1 46.8 48.3 42.9

เหนือ 43.1 45.0 44.7 40.6 42.6 44.8 45.8 43.6 40.5 41.1 34.7 35.9 39.7 40.8 42.2 44.4 41.3

ตะวันออกเฉียงเหนือ 45.3 47.1 47.5 43.8 44.5 46.1 49.6 45.0 43.5 44.2 38.7 38.1 42.6 45.0 46.9 48.3 44.4

ใต้ 45.8 47.1 46.3 42.1 43.3 47.0 48.5 44.1 42.7 44.7 36.8 38.9 42.9 43.7 46.9 48.2 44.0

http://www.price.moc.go.th/


ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อความเชื่อมั่นผู้บริโภค

สอบถามเพ่ิมเตมิไดท้ี่ กองดัชนีเศรษฐกิจการค้า ส านักงานนโยบายและยุทธศาสตร์การค้า กระทรวงพาณิชย์
563 ถ.นนทบุรี อ.เมืองนนทบรุี จ.นนทบุรี  โทรศัพท์ 02 507 6761 โทรสาร 02 507 5825  

ดูรายละเอียดเพ่ิมเตมิไดท้ี่ http://www.tpso.moc.go.th

หมายเหตุ 1.  ส ารวจข้อมูลจากผู้บริโภคจ านวน 9,520 คน ในทุกอ าเภอทั่วประเทศ (884 อ าเภอ/เขต)  แยกเป็น 7 กลุ่มอาชีพ  
ตามโครงสร้างอาชีพประชากรในแต่ละภาค โดยได้รับความร่วมมือจากธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร         
(ธ.ก.ส.) และสถาบันการศึกษาท่ัวประเทศ

2.  การอ่านค่าดัชนี :  ระดับค่าของดัชนีมีค่าอยู่ระหว่าง 0–100 หากค่าของดัชนีมีค่าตั้งแต่ระดับ 50 ขึ้นไป หมายถึง  ผู้บริโภค
มีความเช่ือมั่นต่อภาวะเศรษฐกิจ (อยู่ในช่วงเช่ือมั่น) และหากค่าดัชนีต่ ากว่า 50 หมายถึง ผู้บริโภคมีความไม่เช่ือมั่นต่อภาวะ  
เศรษฐกิจ (อยู่ในช่วงไม่เช่ือมั่น)

ก าหนดการเผยแพร่ “ดัชนีความเชือ่มั่นผู้บริโภค” คร้ังต่อไป ในวันที่ 4 กุมภาพันธ์ 2565
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เกษตรกร 35.26 3.19 9.00 2.20 5.10 29.90 12.36 2.07 0.91

พนักงานเอกชน 33.05 6.33 11.92 3.19 5.22 33.29 1.84 4.12 1.04

ผู้ประกอบการ 33.72 3.78 17.27 2.07 4.95 32.64 2.43 2.79 0.36

รับจ้างอิสระ 30.48 5.03 15.39 4.28 6.23 31.98 2.40 3.15 1.05

พนักงานของรัฐ 32.63 4.05 11.14 4.99 7.96 32.34 2.39 3.47 1.01

นักศึกษา 35.00 3.54 19.76 3.90 14.05 20.67 1.36 0.82 0.91

ไม่ได้ท างาน/บ านาญ 31.44 4.12 13.92 1.55 6.70 36.60 2.06 2.06 1.55

รายภาค

กรุงเทพฯ 
และปริมณฑล 25.49 6.30 16.19 3.75 5.70 33.43 1.35 6.00 1.80

กลาง 32.19 4.64 13.43 3.47 5.81 30.48 5.42 3.57 0.98

เหนือ 35.74 3.12 12.87 2.87 7.09 29.83 4.89 2.83 0.76

ตะวันออกเฉียงเหนือ 32.91 4.96 14.14 3.72 7.15 28.62 5.42 1.92 1.17

ใต้ 34.93 4.43 10.94 2.81 7.54 32.72 4.55 1.67 0.42

ส ำนักงำนนโยบำยและยุทธศำสตร์กำรค้ำ (สนค.)

http://www.price.moc.go.th/
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เดือนธันวาคม 2564 เท่ากับ 47.0
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ดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภคโดยรวม เดือนธันวาคม 2564 ปรับตัวเพิ่มขึ้นมาอยู่ที่ระดับ 47.0 เทียบกับระดับ 45.2 
ในเดือนก่อนหน้า เป็นการปรับตัวเพิ่มขึ้นต่อเนื่องเป็นเดือนที่ห้า ปรับตัวเพิ่มขึ้นทั้งดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภคใน
ปัจจุบันและในอนาคต โดยดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภคในปัจจุบัน ปรับตัวเพิ่มขึ้นจากระดับ 37.0 มาอยู่ที่ระดับ 
37.6และดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภคในอนาคต (3 เดือนข้างหน้า) ปรับเพิ่มขึ้นจากระดับ 50.7 มาอยู่ที่ระดับ 53.2 ซ่ึงอยู่ในช่วง
ที่มีความเชื่อมั่นติดต่อกันเป็นเดือนที่สอง เป็นผลจากภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศที่เริ่มฟื้นตัวตามการส่งออกที่
ขยายตัวต่อเนื่อง ตามเศรษฐกิจโลกที่เริ่มฟื้นตัวในหลายประเทศ ประกอบกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส  
โควิด 19 ที่ปรับตัวดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง ถึงแม้ว่าไวรัสโควิด 19 สายพันธุ์ใหม่ “โอมิครอน” ได้เข้ามาในประเทศไทย
และเร่ิมกระจายไปแล้วในวงกว้าง แต่ผู้ติดเชื้อส่วนใหญ่มีอาการน้อยจนถึงไม่มีอาการท าให้ประชาชนคลายความ
วิตกกังวล แต่ทั้งนี้ยังคงต้องเฝ้าระวังการแพร่ระบาดอย่างใกล้ชิด และหากภาครัฐสามารถควบคุมการแพร่ระบาด
ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพและทันท่วงที ก็จะส่งผลให้ความเชื่อมั่นภาวะเศรษฐกิจของผู้บริโภคปรับตัวดีขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง
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48.3
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44.1 43.1 37.5 33.3 38.1 42.5 41.0 43.0 45.1 44.6 46.3 46.3 43.2 45.5 47.5 43.5 41.6 42.7 36.7 37.2 42.1 43.4 45.2 47.0

38.9 38.2 32.7 28.0 32.0 36.0 35.6 36.9 37.2 36.4 38.5 39.3 36.3 38.1 40.2 36.4 34.3 34.4 29.8 29.9 34.2 35.3 37.0 37.6

47.6 46.4 40.7 36.8 42.1 46.9 44.5 47.0 50.4 50.1 51.5 50.9 47.7 50.4 52.3 48.2 46.5 48.1 41.3 42.1 47.4 48.8 50.7 53.2
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ส ำนักงำนนโยบำยและยุทธศำสตรก์ำรค้ำ (สนค.)

สอบถามเพ่ิมเติมได้ที่ กองดัชนีเศรษฐกิจการค้า โทร 0 2507 5812
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การแพร่ระบาด
ของไวรัส Covid-19

ระลอก 1

สถานการณ์การแพร่ระบาด
ของไวรัส Covid-19 ดีข้ึนตามล าดับ

การแพร่ระบาดของ
ไวรัส Covid-19 

ระลอก 2

มาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจ 
และวัคซีน Covid-19

การแพร่ระบาดของ
ไวรัส Covid-19 

ระลอก 3

มาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจ 
และวัคซีน Covid-19

การแพร่ระบาดของไวรัส 
Covid-19 รุนแรงข้ึน

สถานการณ์ติดเช้ือใหม่
ลดลง เศรษฐกิจเริ่มฟื้นตัว


